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حّ:ّّكلّ   جزءّمنّ"حواديتّتسويقية"ّهيشر
ّإدارةّوتخطيط13ّّّ ي

ّف  ّعنصرّرئيسي
 
ّ،ّّسويقّالت

حهّبّّّكلّ وّ ّعنصرّهنشر
 
ّوتةّحد

ّنظامّالمعلوماتّّّّ-1
 
ّسويقيةّالت

ّأنواعّالمعلومات
ّ
 
ّسويقيةالت

ّّ.)تحليلّسوات(
1-ّّ

 
 4ّوالمناخّ،ّسويقالت

كيفّتجمعّّ
ّالمعلومات
ّ)تحليلّ

 
ّّ.سويق(الت

ّ»سياراتّّ-2 ّّإزاي،ّ«جيلي اّّ،ّتبيعّأكت  لم 
ّ؟تضاعفّسعركّ

12 

 سويق الاستراتيجي الت   -2

خناقةّعلّ،ّ«شيبسيكو»وّّ«شيتوس»ّ-3ّّ.تجزئةّالأسواق
يحةّالمراهقي  ّ ّاجتذابّشر

21 

ّاستهدافّ
ّائحالشر 

ّ ّّ.حيحةالص 
وّ أوّّ–4 ّّ«هاربيك»وّ«ديتول»،ّلدّهروبّياّ
ّ«بويّلايف»و

29 

ّتثبيتّ ورةّّالص 
ّ
 
ّّعندكّلّ ّّمُشكلة،ّالمضاداتّالحيويةّ-5ّّ.هنيةالذ

 39ّكاتّالشر 

 سويق(الت  كتيكي )مزيج الت  سويق الت   -3

س،ّالمكانّمحاصرّبالبنادولّ!ّ-6ّّ.مُنتجال  47ّاحت 

ّ
 
ّالت ّّ.سعت 

لّّّإزايّ-7 وسعرّ،ّبجودةّعاليةّمُنتجتت  
ّّ!منخفض

55 

ّقنواتّ
 
ومقارنةّعبقريةّّ«مورو»شيكولاتةّّ-8ّّ.وزي    عالت

ّ ّللفروقاتّبي  
 
ّالش ي

يطان  ّالمصريّوالتر ّعبي  
65 

ّ
ّوّوي    جّالت  

 
ّأهدافّالحملاتّّ-9ّّ.عايةالد

 
 73ّعائيةّالد
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 سويقالت  * ومن أهم أساسيات إدارة 

كّيف اندينغ: ّّالتر
ّإلىّكمُنتجلّتحوّ 

تجاريةّّعلامة
ّ؟ّمرموقة

ّتّّ-10
 
ّ،ّ«ليبتون»يّحد  79ّ«بانده»وهايتر

ّ
 
ّسويقّالت

 
ّالد ّخدمةّالأّ-11ّّ.ولىي ي

تسويقّّّ.ّ.طانوّتسويقّف 
ّالسياحة

83 

ّالاتجاهاتأحدثّ
ّ
 
ّّ.بدعةسويقيةّالمُّالت

ّالجيلّ،ّتسويقّالقيمّ-12
 
ّالثّمنّالث

 
 91ّسويقالت

ّّ؟المنافسونّمنّهم
ّوكيفّتسحقهم؟ّ!

ّمستوياتّّ-13
 
 100ّنافسّالأربعةالت

ّالخاتمةّ

 108ّروائعّالحكمّ..ّعنّالفشلّوالنجاح

 110ّالمؤلفعنّ

 113ّإصداراتّالمؤلف


